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Solicitud de Derechos de Acceso, 
Rectificación, Cancelación u Oposición 

(ARCO) 
De acuerdo con la Ley Federal de Protección de Datos Personales 

 
Por favor llene el siguiente formato y marque con una “X” la opción de su elección. 

 
1. Nombre Completo 

 

 
2. Domicilio: 

Calle  Núm. Ext  Núm. Int  

Colonia  Municipio  

Estado  Código Postal  

 
3. Otro medio de Contacto: 

Correo electrónico  Tel. Celular  

 
4. Documentos que acreditan la identidad 

Credencial de Elector  

Pasaporte  

Cédula Profesional  

Otra  

En caso de actuar en representación de otra persona, indicar como lo acredita 

Carta Poder  

Instrumento Notarial  

 
5. Derecho ARCO que desea ejercer 

Acceso  

Rectificación  

Cancelación  

Oposición  

 
6. Proporciones una descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se 

busca ejercer alguno de los derechos ARCO: 
 
 
 
 
 
 

7. Proporciones otros elementos o documentos que faciliten la localización de los datos 
personales sobre los que se quiere ejercer alguno de los derechos ARCO: 
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Solicitud de Derechos de Acceso, 
Rectificación, Cancelación u Oposición 

(ARCO) 
De acuerdo con la Ley Federal de Protección de Datos Personales 

 

Derecho de Acceso: La respuesta hará referencia a los datos personales que específicamente se hayan 

indicado en la Solicitud. 

Derecho de Rectificación: Nos deberá indicar a que datos personales se refiere, así como la corrección que 

haya de realizarse. Es indispensable que adjunte la documentación que ampare la procedencia de lo solicitado. 

Nota: Procede cuando existe la base o document de que sis datos personales son incorrectos, imprecisos, 

incompletes o están desactualizados de nuestras bases de datos. 

Derechos de Cancelación: El derecho de cancelación implica el cese en el tratamiento de sus datos 

personales, a partir de un bloqueo de estos y su posterior supresión. El periodo de bloqueo será hasta el plazo 

de prescripción legal o contractual establecido en las diversas disposiciones y leyes que aplican para el Sistema 

Financiero. Transcurrido el periodo de bloqueo, llevaremos a cabo la supresión correspondiente. 

Nota: Es importante que conozca que el derecho de cancelación podrá ser ejercido, siempre y cuando: 

a) Existan sus datos en nuestros registros 

b) No exista ninguna relación jurídica vigente entre ambas partes, o bien; 

c) Su información personal ya no es necesaria para las actividades relacionadas con MONEYMAN. 

Derecho de Oposición: Se mantendrá vigente en tanto no nos manifieste por escrito lo contrario. 

Nota: No procede el ejercicio del derecho de oposición en aquellos casos en los que el tratamiento sea 

necesario para el cumplimiento de una obligación legal impuesta al responsible. 

La respuesta estará disponible en un plazo de veinte días hábiles, contados a partir de la fecha en que se reciba 

la solicitud así como la documentación complementaria necesaria. Si resulta procedente, se hará efectiva dentro 

de los 15 días hábiles a la fecha en que se comunique la respuesta. 

El trámite de esta solicitud es gratuito 

En MONEYMAN, tus datos están protegidos. Puedes consultar el Aviso de Privacidad en 

www.moneyman.com.mx, dentro de la sección de Aviso de Privacidad. 

 

 

 

Información sobre los Derechos ARCO 

Determinación Adoptada 

Aviso de Privacidad 
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